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PASII 4+5 - SHOW & REFLECT

PERSONAL MASTERY IN INVATAREA
AUTODIDACTA

Invatarea e o competenta si se dobandeste si anireneaza ca
oricare alta competenta, constient, in fimp, cu un plan etc.

. Calatoria spre competenta de a invata
. Competent learner “how 10"

. Ultimele etapte din self-directed learning: Feedback (4F)
penftru reflective st important: “Celebrare”
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ETAPELE SELF-DIRECTED LEARNING

1. Setarea unui obiectiv de invatare /[1 Set goal\

2. Crearea unui plan de invatare

3. Invatarea propriu-zisa [ 5 Reflech m
4. Expunere sau prezentare aceea ce aiinvatat

5. Reflectie asupra procesului (tfragi concluzii despre cum a decurs

procesul siinvatarea si evaluezi in ce masurd a fost atins obiectivul).

Primele 3 etape sunt consecutive. Apoi pot exista situatii in care cursantului Ti este fricd sa arate/ demonstreze ce a invatat si
doreste sa refaca planul (revenind la etapa 2), sau in timp ce invatad (este la etapa 3) isi da seama ca obiectivul setat a fost unul
nerealist pentru resursele disponibile (timp, materiale, contexte de experimentare etc.) si astfel revine la etapa 1 si reformuleaza
obiectivul.

Recomand parcurgerea primelor 3 etape consecutiv si apoi, dacad este necesar, vei ,,ajusta” invatarea, planul sau obiectivele,
astfel incat pdna la finalul perioadei, s reusesti sa treci si prin etapele 4 si 5.

Din experientele anterioare, mai mult de jumadtate dintre cursanti parcurg cele 5 etape liniar, insa exista si destul de multe situatii
n care se revine asupra unor etape.

Indiferent daca vor exista intoarceri la etape anterioare, este important sa ajungi la reflectie si sa sarbatoresti calatoria ta de
invatare.







INVATAREA ESTE O COMPETENTA - “3C"

Cunostinte functionale Capacitati de aplicare Comportamente
constructive

Se formeaza prin Cunostintele se aplica S€ for.mfeazé_cpndhuite Sl
exercitii in care acestea sub forma de abilitati atitudini POZ_lt'VE‘ in plan
se aplica sistematic. sau deprinderi. profesional.

favorizeaza formarea de in timp, se transforma in




COMPONENTELE UNEI COMPETENTE

Componentele o 4
unei competente

Savoir-dire

Aiinteles informatia si o poti produce.

Savoir-faire

Stii ce sa faci si unde sa aplici informatia, stii ce
se schimba daca modifici ceva, faci conexiuni
intre domenii diferite.

Savoir-éetre

Tine de vointa, afectivitate, emotii, motivatii si
include ,sa stii, sa vrei, sa poti actiona”.
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DE LA NOVICE LA EXPERT - MODELUL DREYFUS

Pentru a te gjuta sa intelegi mai
bine tranzitia de la incepadtor la
expert, vom apela la Modelul lui
Dreyfus de dezvoltare a abilitatilor,
un model care delimiteaza 5 etape
clare ale parcursului novice —
expert, stabilind metodele necesare
prin care se poate trece de la o
etapd inferioard la una superioara.




DE LA NOVICE LA EXPERT - MODELUL DREYFUS

1.Novice

2.Incepdtor
avansat

3.Competent

4.Specialist

5. Expert

competentele
se formeaza cand
pui cunostintele in practica

o

Zide zi

pana cand aplicarea lor
devine un ritual, o parte
dinviatata




Novice

Cunostinte
minimale sau
pur teoretice

Incepator
avansat

Are un nivel
mediu de
cunostinte
practice in ceea
ce priveste
aspectele
principale ale
activitatii

Competent

Cunostinte
practice
avansate sio
buna intelegere
a domeniuluiin
care opereaza

Specialist

Cunostinte
practice solide,
precumsi
cunostinte
aprofundate a
domeniului si
sectorului de
activitate

Expert

O autoritate in
domeniu care
detine cunostinte
vaste in legatura
cu domeniul de
activitate

Modelul lui Dreyfus - de la novice la expert




1 NOVICE

« Atunci cdnd esti novice, obiectivul tau este sa indeplinesti sarcini cu un rezultat imediat.
Deoarece novicii nu au un nivel de experientd anterioard intr-o anumita abilitate, sunt
adesea napaditi de sentimente de nesigurantd. Prin urmare, pentru novici este foarte
Important sa experimenteze primele lor succese.

» Novicii au nevoie de reguli clare pentru a-si desfasura activitatea si urmeaza aceste reguli
cu strictete. In consecintd, nivelul de responsabilitate al unui novice este zero. Atunci cand
cineva le atrage atentia cd nu au facut un lucru bine, un raspuns des intalnit ar putea fi: "Tot
ce am facut a fost sa respect regulile datel”.

« Pentru a trece la nivelul urmator de dezvoltare, novicii frebuie supervizati atent de catre un
mentor care sa-i ghideze in respectarea regulilor si sa-i ajute s acumuleze experientd.




2 INCEPATOR AVANSAT

« Desiincepadtorii avansati se bazeaza aproape exclusiv pe respectarea anumitor reguli sau
instructiuni, acestia pot sa aplice acele reguli siin alte contexte similare cu ceea ce faceau
pand acum. Prin urmare, regulile care erau odatad foarte stricte au acum un scop mai mult
orientativ.

« Incepatorii avansati obisnuiesc sa experimenteze cu lucruri noi. Cu toate acesteq, eiincd
Int@mpina anumite dificultati in analiza unei probleme siin gasirea de solutii. De ce?¢ Fiindca
eilnca se axeaza pe indeplinirea sarcinilor care le-au fost afribuite. Nu au chef sa analizeze
In detaliu problemele si au incd o privire de ansamblu asupra a ceea fac.

« Pentru a trece la nivelul urmator, incepatorii avansati frebuie s acumuleze mai multd
experienta de lucru in situatii de test, adica in situatii care au putind legaturd cu experientele
din viata reala.




3 COMPETENT

« Pe masurd ce instructiunile evolueazq, persoanele care isi dezvoltd o anumitd abilitate
Incep sa filtreze acele instructiuni si sa le organizeze in functie de relevanta pe care o au.
Competentiiisi folosesc experienta de munca din trecut pentru a planifica si pentru a gasi
solutii la probleme complexe. Cel mai important aspect aici este ca persoanele competente
sunt dispuse sa ia decizii si sa-si asume un anumit nivel de responsabilitate pentru acele
decizii.

« Pentru a trece la nivelul urmator, competentii frebuie sa fie scosi din situatiile controlate si
pusi intr-un mediu din care sa extragd experientd reald de muncad pentru a-si cimenta
aspectele teorefice si practice acumulate pdnd in acest punct.




4 SPECIALIST

« Specidalistii doresc sa afle cat mai multe detalii despre abilitatea lor si despre domeniul
acesteia. Sunt frustrati atunci cand li se oferd o versiune simplificatd a informatiilor, sunt
constienti de nivelul de performantad pe care |-au atins siisi pot ajusta comportamentul
pentru a produce rezultate din ce In ce mai bune. De asemeneaq, acestia pot invata din
experienta celorlaltor personale, interpretdnd informatiile asimilate si folosindu-le in
activitatea lor. Pe scurt, specialistii isi creeaza ei contextul in care fac lucrurile si controleazd
inteligent mediul in care opereaza.

« Pentru a deveni experti, specialistii trebuie sa-si exercite si mai mult abilitatile — mult, mult
mai mult. Acestia ar trebui sa-si poatd antrena abilitatile respective fara a fi constransi de
reguli sau instructiuni orientative pentru a-si dezvolta intuitia.




5 EXPERT = PERSONAL MASTERY!

- Caracteristica principald a unui expert este intuitia. Expertii pot sa-si exprime creativitatea
farda a planifica in prealabil. In timp ce specialistii pot identifica problemele folosind un nivel
redus de intuitie, expertii isi pot folosi pe deplin intuitia pentru a rezolva acele probleme. Ei
se bazeazd pe o experientd vastd de lucru si identifica imediat unde trebuie aplicate
solutiile. Desi acesta este ultima etapad in dezvoltarea unei abilitati, a fi expert inseamnad a
te dezvoltain mod continuu si aincerca sa-ti imbunatatesti modul de lucru in moduri din
ce in ce mai subtile.




FEEDBACK &
CELEBRARE




REFLECT = FEEDBACK S| CELEBRARE - DO THIS OFTEN!

1. Proces de reflectie personal, intreaba-te. Cum a mers ? Ce a mers bine? Ce as fi putut imbunatati? Ce
parti m-au surprins in legatura cu acel rezultat sau interactiune? Care este slabiciunea mea? Care este nivelul meu
de incredere? (ridicata sau scazuta) si de ce? Acestea sunt doar cateva exemple de intrebari pentru a incepe.

2. Asculta-te. lain considerare intrebarile pe care ti le pui si raspunde sincer. La fel ca toate celelalte forme de
feedback, pentru ca auto feedback-ul sa fie util, acesta trebuie ascultat si valorizat, trecut prin filtrul propriu.

3. Tncearcd ceva nou. Esti in punctul in care ai facut ceva, ai reflectat la el si te-ai gandit la ce ai putea face diferit sau
cum l-ai putea face din nou. Pune in practica feedbackul si refera procesele anterioare pe baza feedback-ului

personal.
4. la-o de la capét. intoarce-te la primul pas din planul tdu de invatare si reia procesul. O s3 capeti mults incredere in

tine iar performanta ta va fi mult mai buna acum ca reiei procesul cu care te-ai familiarizat.




FEEDBACK 4F

Facts

— Analiza - a sistemului construit
— Deconstruire — a rutinei pe care ai creat-o
—  Concluzii - ce a functionat? ce nu a functionat ¢

Feelings
— Fac un efort sa inteleg emotiile care au fost in spatele

actiunilor deconstruite
— Lucrez cu modelul celor 4 emotii de baza (frica, furie,

tristete, bucurie)

Intrebare utila:
— Cum te face X sa te simfti2 (ideal sa te uiti la emotii cand

apar, € mai greu sa le analizezi in retrospectiva)




FEEDBACK 4F

Findings

— Discovery: ce descopar, ce gasesc cand fac aceasta explorare?
—  QOutcome: poate fi o lista de descoperiri

— Harvesting: ce fac cu lucrurile pe care le-am descoperit

Tips triada: sa scriem. Ideal sa il invitam pe celalalt sa scrie, daca pentru
inceput nu functioneaza, putem face si noi asta, ca mai apoi sa share-
uim ceea ce am auzit.

Future

— Ce schimb? Ce fac mai departee

— Cine vreau sa devin / Directie personala / Planning

— Schimb sau nu sistemul pe care |-am folosit initial (= setul de
obiceiuri, insiruire de evenimente automate)

Dilema model: cum ma uit Sl la invataree Nu numai la obiectivul de invatare?




12 IDEI DE CELEBRARE A VICTORIILOR (1/4)

1. la o pauza

Mergi infr-o vacantd acasd (un fundal de pe Youtube, o melodie specifica si o mdancare specifica gatita chiar de tine) ori
mergi infr-o vacantd care sa includad toate acele activitati pe care esti incantat sa le faci. Mergi in libraria preferatd unde
aprind acele lumanari parfumate care iti plac atdt de mult ori mergi (sau comandad) la restaurantul preferat. Timpul cu tine ori
timpul de relaxare iti incarca bateriile si evita burnout-ul.

2. Scrie o scrisoare de recunostinta

Ne exprimam des recunostinta fatd de ceilalti, dar foarte putini dintre noi suntem recunoscatori fatd de noi insine. Scrie o lista
sQu O scrisoare care sa evidentieze toate lucrurile despre tine pentru care esti recunoscator/recunoscatoare. De exemplu:
abilitatea de a jongla intfre munca si familie sau faptul cd poti trdi un trai decent, sadnatatea ta, confortul casei tale, zdmbetul

partenerei, orice ar fi, scrie-ll Este un remediu excelent pentru acea zi in care te simti coplesit. lar acest reminder te va
reconecta cu sentimentul de bucurie:)

3. Conecteaza-te cu copilul interior

FA acel lucru pe care iubeai sa-1 faci cand erai mic (rostogolit pe dealuri, orez cu lapte, placintd cu bréanzad, plimbare in
naturd). Conectarea cu copilul interior este mereu prilej de bucurie si de puritate.




12 IDEI DE CELEBRARE A VICTORIILOR (2/4)

4. Organizeaza o seara cu prietenii

* Adund un grup de prieteni pentru a va sarbadtori reciproc si de
altfel, prietenia voastra. Puteti crea o masa din ce aduce fiecare
si dedica seara tuturor elementelor care va mentin vie prietenia.

5. Ofera-ti darul timpului suplimentar

« Trezeste-te putin mai devreme sau du-te la culcare putin mai
tarziu, astfel incat sa poti avea timp suplimentar in zi doar pentru
tine. Bea o cafea singur/a, citeste o carte sau uita-te la your
guilty pleasure pe Nefflix.

6. Vorbeste online despre tine

- Impartaseste cu retelele tale sociale ce simti ori parte din
reusitele tale, vei transmite si altora un sentiment de implinire.




12 IDEI DE CELEBRARE A VICTORIILOR (3/4)

7. Investeste intr-un ritual

« O datd pe saptadmdana (sau luna), io-ti timp pentru a face
o baie fierbinte cu spuma, pentru a citi cartea preferatd sau
pentru a manca desertul preferat

8. Fa un vision board

« Gaseste 0 poza a unui loc in care visezi sG mergi, fa un
colqj si pune-l in biroul tau, ori pe telefon. Incepi sa lucrezi la
un plan pentru a merge acolo.

9. Asculta muzica

« FO un playlist cu acele piese care ti dau o stare
excelentd si care te sarbdtoresc, asculta-le si celebreaza-ti

starea




12 IDEI DE CELEBRARE A VICTORIILOR (4/4)

10. Fa-ti un cadou

« Cumpara-ti flori si puneti-le intr-un loc unde te poti bucura de ele.
Poate cd acest lucru poate deveni chiar un ritual sadptadmanal sau
lunar.

11. Fa-ti o poza

* Roagad un prieten cu o camera foto profesionald sau chiar un
fotograf profesionist sa-ti faca un portret. Marcheazd momentul de
care te vei putea bucura peste ani.

12. Fii bun cu tine

« Fa pentru fine insuti ceea ce ai face pentru altii. FG un efort
concentrat pentru a fi la fel de atent si de darnic pentru tine, la fel
cum ai face-o pentru partener, copil, prieten sau sef. Fa din

dorintele si nevoile tale o prioritate.




